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resumen

¢ El mercado laboral en el futuro se caracterizara por desajustes cuantitativos y cualitativos.

e El desajuste cuantitativo se debera a que habra menos trabajadores que puestos de trabajo en
el futuro, mientras que el desajuste cualitativo se debera a que las capacitaciones de los trabaja-
dores no corresponderan a las capacitaciones requeridas para los puestos de trabajo. En cuanto
al funcionamiento del mercado de trabajo, los desajustes cualitativos son tan importantes como
los cuantitativos.

e Las crisis econémicas que la mayoria de los paises han sufrido recientemente, tendran efectos a
largo plazo sobre el crecimiento del empleo. Se crearan menos puestos de trabajo en la proxima
década de lo que se habia previsto antes de la crisis econémica. Se recomiendan en los préximos
anos politicas que fomenten la creacion de puestos de trabajo, especialmente en el sector
privado.

¢ Los efectos negativos de la crisis econdmica actual no duraran para siempre. En un futuro mas
lejano, los efectos de los cambios demograficos y el proceso de envejecimiento tendran una
influencia determinante sobre la oferta y demanda laboral. Como consecuencia de ello, los
mercados de trabajo se estrecharan y se producira un desajuste cuantitativo. La , brecha de
empleo potencial” de 35 millones de trabajadores de 2050 en la EU, proyectada en el estudio
anterior ,Bridging the gap”, sigue siendo valida.

¢ El desajuste cualitativo en el mercado laboral supone un desperdicio de recursos humanos y una
pérdida de productividad, situando la economia en una senda de crecimiento mas bajo de lo que
seria el caso con una mayor concordancia.

e Son tres las causas principales del desajuste cuantitativo: los ciclos econémicos, la creacién
y destruccién perpetuas de puestos de trabajo en una economia de mercado y la evolucién
divergente a largo plazo de las decisiones educativas de los trabajadores y de los cambios en los
requisitos laborales provocados por los cambios en la tecnologia de produccién.

e Los desajustes cualitativos se producen por la falta de informacion. Los trabajadores no saben
donde esta el trabajo perfecto y los empleadores no saben dénde encontrar al trabajador
perfecto para sus vacantes. Los trabajadores y los empleadores tendran que buscar, y como
buscar es costoso, por lo general dejaran de hacerlo antes de haber encontrado su contraparte
perfecta. Esto da lugar a emparejamientos imperfectos entre trabajadores y puestos de trabajo.
A menudo puede mejorarse el emparejamiento actual y con el tiempo se producen muchos
reemparejamientos.

¢ Lafalta de informacion crea la funcion de los intermediarios del mercado de trabajo, tales como
los servicios de empleo publicos y privados, para ayudar en el proceso de emparejamiento y
reemparejamiento. Los servicios de empleo publicos y privados no solo pueden desempeiiar un
papel como catalizador en el proceso de emparejamiento, sino también conocen ambas caras
del mercado laboral y pueden ayudar a reducir la falta de informacion y mejorar la calidad de
los emparejamientos. El reemparejamiento mejora el funcionamiento del mercado de trabajo,
ya que a menudo traslada a trabajadores de emparejamientos menos productivos a otros mas
productivos y mas satisfactorios para el trabajador.
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Aproximadamente 3 de cada 5 puestos de trabajo estan correctamente emparejados con el
trabajador en términos de nivel educativo, tanto en Europa como EE.UU.. La sobrecualificacion,
cuando el trabajador tiene un nivel de formacién mas alto que el que requiere el puesto de
trabajo, es mas prominente en EE.UU. que en la UE (23 frente al 18 por ciento), mientras que la
infracualificacién, cuando el trabajador tiene un nivel de formacién mas bajo que el requerido,
es menos prominente (16 frente al 19 por ciento).

Aproximadamente 4 de cada 5 puestos de trabajo estan correctamente emparejados con el
trabajador en términos del campo educativo, en Europa y EE.UU.. Estados Unidos tiene un nivel
un poco mas bajo que la UE-27: el 19 por ciento en comparacién con el 23.

Las brechas cuantitativas han quedado pospuestas. Como resultado de la crisis econdmica han
caido los niveles de empleo y se prevé que las curvas de crecimiento sean mucho mas planas que
lo esperado. Para evaluar la posible variaciéon en las brechas cuantitativas y cualitativas en 2020
se definen dos escenarios del mercado de trabajo. Un escenario de bajo crecimiento, donde

el empleo se supone que aumentara en no mas del 0,11y 0,23 por ciento al afio en la UE-27 y
EE.UU. hasta el afio 2020 y un escenario de alto crecimiento con tasas anuales de crecimiento del
empleo del 0,66 y 1,55 por ciento en la UE-27 y la EE.UU.. Tanto en el escenario de bajo como

en el de alto crecimiento de la UE-27 y EE.UU., el crecimiento no va a ser lo suficientemente alto
como para superar el crecimiento de la fuerza laboral en los afios venideros hasta 2020. Por lo
general, habrd mas trabajadores dispuestos a trabajar que puestos de trabajo, salvo en algunos
casos en el escenario de alto crecimiento de EE.UU. y Europa occidental-Renania (Austria,
Alemania, Holanda).

Un excedente de trabajadores a nivel nacional puede coexistir con carencias en algunos ambitos
sectoriales dentro del mismo pais. Por ejemplo, en la UE-27, el sector de servicios empresa-

riales se enfrentara a carencias en 2020 (incluso en el escenario de bajo crecimiento), mientras
que la fabricacién experimentara un excedente (incluso en el escenario de crecimiento alto).

En contraste con la UE-27, EE.UU. tendra o bien una carencia o un excedente en el sector
empresarial en funcién de que se produzca un escenario de crecimiento alto o bajo. En EE.UU.
el sector de la sanidad se enfrentara a una carencia de mano de obra en ambos escenarios.
Evidentemente, mas sectores tendran carencias con una tasa alta de crecimiento del empleo que
con una baja. Esto es especialmente cierto en el caso de los paises de Europa occidental-Renania
y de los paises de Europa oriental, donde mas de la mitad de los sectores pasaran a una situaciéon
de carencia bajo una tasa alta de crecimiento del empleo.

Habra un exceso de trabajadores en la fabricacion de todos los niveles de estudios, en ambos
escenarios y tanto en UE-27 como EE.UU.. Los servicios empresariales registraran una escasez

de trabajadores con estudios superiores en ambos escenarios y en ambos continentes. En el
escenario de alto crecimiento toda una serie de sectores registraran carencias, sobre todo en el
caso de los trabajadores con altos niveles educativos.

En los escenarios de bajo crecimiento, aumentaran ligeramente en la UE-27 los excedentes para
todos los campos de estudios ya que el crecimiento del empleo serd limitado. Solo en el caso

de los trabajadores con algun titulo en sanidad, se reducira el excedente muy ligeramente en
comparacién con la situacion actual. Los resultados seran mas variados en Estados Unidos. Habra
una carencia de personas con titulos en ciencias de la salud y sociales, asi como en humanidades.
En el escenario de alto crecimiento, disminuiran los excedentes de trabajadores con titulos en
ciencias de la salud y sociales, asi como en humanidades. En general, habra pocos cambios en

la incidencia del desajuste horizontal. En Estados Unidos los resultados del escenario de alto
crecimiento variardn mucho mas. Los mercados de trabajo se estrecharan cada vez mas en
general para todos los campos y especialmente para los trabajadores con titulos en programas
educativos y servicios generales.
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e Elresultado mas importante del desajuste ocupacional sera que habra una carencia de trabaja-
dores no cualificados en casi todas las regiones en 2020, tanto en el escenario de alto como en
el de bajo crecimiento. La combinacién de los resultados anteriores de las carencias previstas de
trabajadores de mayor nivel educativo y de los no cualificados, apoya la hipotesis de que posible-
mente se exprima en el futuro el segmento medio del mercado de trabajo.

e En principio, los desajustes pueden corregirse. Se produciran desajustes verticales y horizon-
tales en diversos grados en todos los mercados laborales nacionales en los proximos afios. Sera
necesario realizar reemparejamientos. Serian beneficiosas las politicas que restauren y estimulen
la dindmica del mercado de trabajo para contrarrestar y corregir los desajustes en el futuro.
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resumen ejecutivo

El mercado laboral en el futuro se caracterizara por desajustes cuantitativos y cualitativos.

El desajuste cuantitativo es el resultado de los cambios demogréaficos. En las décadas siguientes,
habra menos trabajadores en el mercado laboral ya que saldran muchos del mismo por jubilacién
y entraran menos procedentes de los centros educativos. Con el tiempo, el nimero de puestos de
trabajo se ajustara al nimero disponible de trabajadores. Estudios anteriores (“Mind the gap” y
“Bridging the gap”) midieron el desajuste cuantitativo contando la carencia potencial del nimero
de trabajadores con respecto al nimero de puestos de trabajo y llegaron a una carencia potencial
de 35 millones en la UE-27 en 2050. Se trata de una cifra impresionante. Pero hay mas.

El mercado de trabajo empareja a trabajadores con puestos de trabajo. Estos emparejamientos no
siempre son perfectos. Se produce un desajuste cualitativo cuando las capacitaciones o competencias
de los trabajadores no corresponden a lo que se requiere para el trabajo. El puesto de trabajo puede,
por ejemplo, requerir un mayor o menor grado, o un campo diferente, de educacion que el cursado
por el trabajador. La medicién del desajuste cualitativo se centra en la capacitacion y va mas alla de
la diferencia numérica entre trabajadores y puestos de trabajo.

Los desajustes cualitativos se producen muy a menudo y este informe mide su alcance en un gran
numero de paises desde ahora hasta el afio 2020. Los desajustes cualitativos afectan a todos:
empleados, empleadores y la sociedad en su conjunto. Si ocupa un puesto de trabajo un trabajador
que no tiene las aptitudes necesarias, probablemente tendra un sueldo mas bajo y menos
satisfaccion en el trabajo que con un mejor emparejamiento laboral. Los empleadores son perjudi-
cados porque el trabajador mal emparejado con el puesto probablemente serd menos productivo.
Un emparejamiento menos productivo conlleva mayores costes laborales, que pueden dar lugar a
precios superiores de los productos y la pérdida de cuota de mercado. El desajuste cualitativo en

el mercado laboral supone un desperdicio de recursos humanos y una pérdida de productividad,
situando la economia en una senda de crecimiento mas bajo.

Fuentes de desajuste

El desajuste cualitativo puede producirse por diferentes razones, pero hay tres fuentes principales:
los ciclos econémicos, la creacion y destruccion perpetuas de puestos de trabajo en una economia
de mercado y la evolucion divergente a largo plazo de las decisiones educativas de los trabaja-
dores y de los cambios en los requisitos laborales provocados por los cambios en la tecnologia de
produccién.

Una primera fuente es el ciclo econémico. En momentos en que la tasa de desempleo es alta y los
puestos de trabajo son escasos, un solicitante de empleo altamente cualificado puede decidir aceptar
un trabajo que esta por debajo de su cualificacién, en lugar de seguir buscando un trabajo que le
convenga mejor. En este caso, el trabajador estara sobrecualificado para el trabajo. En otros tiempos,
cuando la tasa de desempleo es baja y la demanda de empleo es reducida, un empleador podria
tener dificultades para encontrar a alguien adecuadamente cualificado para ocupar un puesto de
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trabajo que haya quedado vacante durante un tiempo. El empleador puede decidir entonces ofrecer
el puesto a un trabajador menos cualificado. En este caso, el trabajador estara infracualificado

para el trabajo. La infra y sobrecualificaciéon se conocen conjuntamente como el desajuste vertical.
También puede producirse un desajuste en términos del campo educativo, cuando el trabajador
haya recibido formaciéon en campos educativos distintos (astronomia) de los que requeria el puesto
de trabajo (economia financiera). La falta de adecuacién del campo educativo, se denomina
desajuste horizontal. El desajuste horizontal también se puede definir en términos de tipo de
ocupacion. Si un trabajador tiene una profesion diferente (oficinista) que la que requiere el trabajo
(operario), tendremos otro ejemplo de desajuste horizontal. Los desajustes vertical y horizontal son
siempre el resultado de transigencia por parte del trabajador o del empleador. En lugar de seguir
buscando un puesto de trabajo mejor equiparado, el trabajador decide en algiin momento que

se conforma con uno al que puede acceder. El empresario puede tomar una decision similar de
conformarse con las aptitudes del trabajador que solicita la vacante. Los malos emparejamientos no
son necesariamente permanentes, ya que los trabajadores y los empleadores a menudo se separany
buscan una mejor equiparacion. Estos desajustes conducen a la constante readaptacién del mercado
laboral.

Una segunda fuente de desajuste es el proceso de creacion y destruccidén de puestos de trabajo en
una economia de mercado. El empleo estd en constante agitacién en una economia de mercado.
Todos los dias arrancan nuevas empresas mientras que cierran las empresas fracasadas. Algunas de
las empresas existentes expanden produccidon mientras otras se contraen. Esta dindmica perpetua de
creacion y destruccion de puestos de trabajo en una economia de mercado se denomina destruccion
creativa. El crecimiento econdémico en una economia de mercado es mucho mas el resultado de
cambios incesantes en términos de la aparicion de nuevos productos y la desaparicién de productos
superfluos, que de que se produzca mas de lo mismo. Y el resultado de esto es que surgen opor-
tunidades de trabajo en una parte del mercado, mientras que se despide a trabajadores en otra.

Los trabajadores despedidos en sectores antiguos tendran que trasladarse a puestos de trabajo en
nuevos sectores. Surgen asi nuevos emparejamientos, mientras que se deshacen antiguos empareja-
mientos. Hay una constante actividad de reemparejamiento en el mercado de trabajo y no todos los
emparejamientos nuevos son perfectos de inmediato.

La tercera fuente de desajuste tiene que ver con las elecciones educativas que hacen los estudiantes
en cuanto al nivel y campo de sus estudios. Sus elecciones educativas no siempre estan sincronizadas
con las necesidades de capacitacion (futuras) de la economia. Los nuevos avances tecnoldgicos (por
ejemplo, la informatizacion o robotizacion) y los cambios en los patrones de comercio internacional,
producen con el tiempo cambios en las funciones laborales y en las necesidades de capacitacion de
los empleadores. No se puede garantizar que las decisiones educativas que los estudiantes toman
ahora se adapten a las exigencias del mercado laboral del futuro. La evolucién divergente del tipo
de graduados y de las necesidades del mercado de trabajo causara desajustes. Por ejemplo, las
previsiones indican en general que los procesos de produccién de los mercados de trabajo del futuro
van a necesitar muchos mas trabajadores de alto nivel educativo que los que el sector educativo
puede proporcionar, dando lugar a una “guerra por el talento”. No serd posible cubrir todos los
puestos de trabajo que necesiten a trabajadores de estudios superiores.

Los ciclos econdmicos, la creacién y destruccion de puestos de trabajo y la disparidad entre los
cambios en la educacién y la tecnologia, dardn lugar a un proceso incesante de emparejamiento en
el mercado laboral. Los emparejamientos a menudo no son perfectos de inmediato y resultara casi
inevitable que se produzcan desajustes. ; A qué se debe esto?
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Razones de los desajustes

Empecemos por un desempleado que busca trabajo. Preguntara por ofertas de trabajo, consultara
los anuncios de empleo en periddicos y bolsas de trabajo, y se inscribira en las agencias de empleo.
Una vez que encuentre un puesto de trabajo prometedor, hara todo lo posible para conseguir

una entrevista de trabajo y con suerte conseguira una oferta de trabajo. A menudo tendra

que seguir preguntando, consultando, llamando y presentandose a mas entrevistas de trabajo.
Buscar un nuevo puesto de trabajo requiere esfuerzo, tiempo y paciencia. Si en algin momento

de este proceso, un empleador le ofrece un trabajo, tiene que decidir si acepta la oferta o sigue
buscando. Seguira buscando si espera que haya mejores ofertas de trabajo disponibles. Pero debe
estar dispuesto a dedicar mas esfuerzo y tiempo a seguir buscando ese trabajo mejor. En alguin
momento, el solicitante de empleo decide que el posible beneficio de encontrar un mejor trabajo
no compensa el tiempo y esfuerzo que requiere seguir buscando. Aceptara la oferta de trabajo que
esté sobre la mesa y pondra fin a la busqueda. No hay ninguna certeza de que el trabajo que acepta
sea el mejor posible. Nunca se puede estar seguro porque no se habran visto todas las ofertas de
trabajo disponibles. Tendra que conformarse con la oferta de trabajo que ha aceptado. Por supuesto,
un solicitante muy afortunado puede tropezar por accidente con el trabajo definitivo, pero es
mucho mas frecuente que los solicitantes no acaben con el mejor trabajo, sino con uno bastante
bueno.

Por parte del empleador, la historia es similar. Un empleador que tiene una vacante la anunciara

en su pagina web y en las bolsas de trabajo, pagara por un anuncio en un periédico, consultara las
agencias de empleo y buscara en su red. Los solicitantes de empleo escribiran cartas de solicitud, se
hara una seleccion y los candidatos mas prometedores seran invitados a una entrevista de trabajo. Se
celebraran entrevistas, se realizaran tests y se tomara la decision sobre si se selecciona a alguien o no.
También en este caso, la decision de seleccionar se tomara sopesando los costes de seguir buscando y
la probabilidad de encontrar a un mejor candidato que los que se encuentran en el grupo actual de
solicitantes de empleo. Seguir buscando conlleva gastos directos como el de un anuncio de empleo

y el de organizar las entrevistas y pruebas de trabajo. También conlleva costes indirectos, como la
pérdida de produccién por mantener la vacante abierta. En algin momento, el empleador decidira
que el posible beneficio de encontrar a un solicitante mejor no compensa el coste adicional que
requiere seguir buscando. Se ofrecera el trabajo al mejor candidato hasta el momento y se pondra
fin a la busqueda. No hay certeza de que este trabajador sea el mejor de todos los trabajadores
posibles en el mercado de trabajo.

El villano principal de esta historia es la “falta de informacion”. Si los solicitantes de empleo tuvieran
informacién perfecta sobre todas las ofertas de trabajo, irian directamente al trabajo perfecto.

Si los empleadores conocieran las caracteristicas de todos los trabajadores disponibles, podrian
escoger el trabajador perfecto inmediatamente. Es la falta de informacién la que origina el proceso
de busqueda y que requiere que los solicitantes de empleo y las empresas con vacantes dediquen
tiempo y esfuerzo a descubrir lo que hay fuera. Es la falta de informacién la que hace que los
mercados laborales no tengan un funcionamiento perfecto, no pudiendo asignar a cada solicitante
de empleo el mejor trabajo disponible. La informacién imperfecta lleva a los solicitantes a puestos de
trabajo que como mucho son satisfactorios, pero no al 6ptimo. La informacion imperfecta da lugar a
desajustes cualitativos.

El emparejamiento actual no tiene por qué ser el definitivo. Un emparejamiento imperfecto suele

motivar al trabajador y al empleador a buscar un mejor emparejamiento. El resultado es que
se realizan un montoén de reemparejamientos en el mercado laboral. Hay, por ejemplo, mucha
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movilidad laboral de trabajadores que cambian voluntariamente de un trabajo a otro cuando la
economia estd en auge y las empresas tienen muchas vacantes. Por parte de los empleadores hay
muchas contrataciones y salidas de trabajadores cada afio. En todos los paises, entre el 13y el 33
por ciento de los trabajadores son contratados por lo menos una vez por un empleador en un afio
y entre el 13 y el 27 por ciento de los trabajadores se separa al menos una vez de su empleador en
un ano. Los paises con mercados laborales relativamente flexibles tienen un mayor porcentaje de
contrataciones y separaciones que los paises menos flexibles. Como resultado de toda esta dinamica
de emparejamientos y reemparejamientos, menos de la mitad de los puestos de trabajo (en torno al
40 por ciento) tiene una duracion de 10 afios o0 mas.

La falta de informacion crea la funcion de los intermediarios del mercado de trabajo, tales como
los servicios de empleo publicos y privados, para ayudar en el proceso de emparejamiento y
reemparejamiento. Ese es un proceso que nunca termina ya que la oferta y la demanda laboral
cambia en todo momento. Los servicios de empleo publicos y privados no solo pueden desempefiar
un papel como catalizador en el proceso de emparejamiento, sino que también conocen ambas caras
del mercado laboral y asi pueden ayudar a reducir la falta de informacién y mejorar la calidad de
los emparejamientos. La investigacion indica que el reemparejamiento mejora el funcionamiento
del mercado de trabajo, ya que a menudo traslada a trabajadores desde emparejamientos menos
productivos hasta otros mas productivos y mas satisfactorios para el trabajador. El mercado laboral
mejora con el tiempo, en el sentido de que los malos emparejamientos son reemplazados por otros
mejores.

Las primeras mediciones del emparejamiento

En la bibliografia reciente de recursos humanos, el término “competencia” se utiliza a menudo para
referirse a la combinaciéon de conocimientos, aptitudes y comportamientos necesarios para mejorar
el rendimiento de un trabajador en un puesto de trabajo. Un emparejamiento perfecto en términos
de competencia tendria lugar cuando el trabajador tiene la combinacion idénea de conocimientos,
aptitudes y comportamientos para desempefiar el maximo rendimiento en el trabajo. Lo que es
interesante acerca del concepto de competencia es que hace hincapié en que el emparejamiento
perfecto surge de una combinacién de caracteristicas. Una medida perfecta del grado de imper-
feccion del emparejamiento requeriria el conocimiento de todos los componentes relevantes de la
competencia. Lamentablemente no se dispone de conjuntos de datos que proporcionen informacion
tan amplia como para hacer esto posible. Por razones practicas, la medicién de las discrepancias en
el emparejamiento tiene que contar con los datos disponibles. Lo que suele estar disponible para un
conjunto amplio de paises y grandes periodos de tiempo es informacion sobre los niveles y campos
educativos y las profesiones, tanto en la demanda como en la oferta del mercado de trabajo. Esto
explica la popularidad de las mediciones de las discrepancias en el emparejamiento basadas en

la educacion y profesion. Aunque seria ideal disponer de indicadores mas sofisticados para medir
las discrepancias en el emparejamiento, la informacion proporcionada por los simples indicadores
unidimensionales basados solo en la educacién o la profesion, es sin embargo muy perspicaz.

Medir los desajustes cualitativos requiere datos del mercado de trabajo con un nivel de detalle que
no esta disponible para muchos paises. Los paises de la UE y Estados Unidos tienen bases de datos
que permiten la medicion de los desajustes, utilizdndose estas en este estudio. Las mediciones en este
informe indican que aproximadamente 3 de cada 5 puestos de trabajo estan emparejados correc-
tamente en términos de nivel educativo, tanto en Europa como en EE.UU., y que hay un desajuste
vertical en 2 de cada 5 puestos de trabajo. La sobrecualificacion, cuando el trabajador tiene un nivel
de formacion mas alto del que requiere el puesto de trabajo, es algo mas prominente en EE.UU.

executive summary: exploring skills and mismatches Vi



que en la UE (23 frente al 18 por ciento). La infracualificacién, que es un nivel educativo demasiado
bajo, es menos prominente (16 frente al 19 por ciento). Estudiando los distintos paises, es notable
que los mercados de trabajo de Europa oriental tienen menos desajuste vertical (sobre e infracualifi-
cacion) que otros paises de la UE.

Las mediciones del desajuste horizontal, que es una diferencia sustancial entre el campo de los
estudios del trabajador y el que requiere el trabajo, solo se produce en 1 de cada 5 puestos de
trabajo. O para decirlo de otra manera: aproximadamente 4 de cada 5 puestos de trabajo estan
correctamente emparejados con el trabajador en términos del campo educativo, en Europa y EE.UU..
Estados Unidos tiene un nivel mas bajo que la UE-27: el 19 por ciento en comparacién con el 23. Los
paises anglosajones (Irlanda, Reino Unido, EE.UU.) y los paises mediterraneos (Espaiia, Grecia e Italia)
van bastante bien en términos de un bajo desajuste horizontal.

La combinacién de los desajustes horizontal y vertical de todos los paises, indica que los paises con
mayor desajuste horizontal a menudo tienen menos desajuste vertical y viceversa. Los paises de
Europa oriental son mas propensos a tener niveles relativamente altos de desajuste horizontal y
niveles bajos de desajuste vertical. Se da lo contrario en los paises mediterrdneos y anglosajones. Este
resultado sugiere que se podrian estar compensandose entre si los dos tipos de desajuste. Los paises
con buenos resultados en la adecuacion del nivel educativo y que por lo tanto van bien en términos
de desajuste vertical, parecen fallar en la adecuacion del campo educativo y van mal en cuanto a
desajuste horizontal. Y viceversa.

Un resultado sorprendente de la UE es que la infracualificacion ha bajado unos cinco puntos
porcentuales en la tltima década, mientras que la sobrecualificacién ha subido de una manera mas
o menos similar. Indagando mas a fondo en los datos se hace evidente que este resultado global de
la UE se ve influenciado por la experiencia mediterrdnea. Esto no sucede en los paises anglosajones y
los paises de Renania occidental (Austria, Alemania, Holanda).

Estos patrones diferentes entre los grupos de paises sugieren la siguiente explicaciéon del aumento de
la sobrecualificacién con el tiempo. El desempleo en general y el desempleo juvenil en particular, ha
sido constantemente elevado en los paises del sur de Europa durante la Gltima década. En cualquier
caso ha sido mayor que en los paises del norte de Europa. Cuando los jovenes solicitantes de empleo
en paro encuentran un puesto de trabajo, después de buscar durante mucho tiempo, en un mercado
laboral malo, a menudo tienen que aceptar trabajos de menor nivel, claramente por debajo de su
cualificacion académica. Si el desempleo (juvenil) sigue siendo elevado durante mucho tiempo, mas
trabajadores jovenes se ven obligados hacia la sobrecualificacion y el mercado de trabajo presentara
crecientes niveles de sobrecualificacion. Los paises con niveles sistematicamente mas bajos de
desempleo (juvenil), como los paises de Renania de Europa occidental, no registran un aumento de
la sobrecualificacién. Si el mercado laboral mejora, los trabajadores jovenes sobrecualificados para
sus trabajos encontrardn mejores oportunidades de empleo y dejaran los puestos de trabajo para los
que estan sobrecualificados. Por el contrario, si el mercado laboral no se recupera en el futuro, los
trabajadores jévenes se quedan atascados en sus empleos de bajo nivel y no tienen la oportunidad
de sacar provecho de su educacién.
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Cuando el desajuste horizontal es alto, el desajuste vertical es bajo, y viceversa
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UE-27: La infracualificacion ha disminuido mientras que ha aumentado la sobrecualificacion
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El mercado de trabajo en 2020: escenarios de alto y bajo crecimiento

Entre ahora y el afio 2020 las aptitudes que exigen los empleadores para la produccién de bienes

y servicios van a cambiar. En el lado de la oferta del mercado de trabajo, los trabajadores que

se jubilan dejaran sus puestos de trabajo llevandose su experiencia y conocimiento. Los trabaja-
dores jovenes se incorporaran al mercado laboral con nuevas aptitudes adquiridas en los centros
educativos. Es de esperar que las aptitudes demandadas por las empresas y ofrecidas por los trabaja-
dores no siempre estaran equiparadas y se produciran desajustes cualitativos.

El desajuste cualitativo se puede medir con el indicador LMS (Labor Market Surplus, excedente

del mercado laboral). Se trata de la relacion entre la oferta laboral y la demanda en segmentos
concretos del mercado laboral. Se calcula en este informe para las diferentes partes del mercado de
trabajo por sectores, niveles de estudios, campos de estudios y profesiones. Cuando la oferta en un
sector concreto del mercado de trabajo (por ejemplo, de técnicos superiores en la industria EE.UU.)
es mayor que la demanda en ese sector, el LMS tendra un valor superior a 1, lo que implica que hay
un exceso de oferta de esa capacitacion especifica en ese sector especifico. Cuando la oferta cae
por debajo de la demanda, el LMS tiene un valor inferior a 1, lo que indica que hay una escasez de
oferta. Todos los valores distintos de 1 indican un desajuste. Una mayor desviaciéon del 1 indica un
desajuste mas amplio.

Para representar parte de la incertidumbre inevitable cuando se proyecta la evolucién del mercado
de trabajo hasta el afo 2020, se utilizan escenarios de bajo y alto crecimiento. Combinando las
predicciones de expertos de Cedefop en Europa y la Oficina de Estadisticas Laborales de EE.UU. con
extrapolaciones de las tasas de crecimiento del empleo en las Ultimas décadas en los distintos paises,
se definen escenarios de bajo y alto crecimiento. En el escenario de bajo crecimiento del empleo en
los paises de la UE-27 se supone que el mercado laboral crecera a una tasa anual del 0,11 por ciento
en la préxima década. Se supone que el bajo crecimiento del empleo en EE.UU. es un 0,23 por ciento
anual.

En el escenario de bajo crecimiento algunos grupos de paises presentan tasas de crecimiento del
empleo incluso negativas. El escenario de alto crecimiento proyecta una tasa de crecimiento del
empleo de un 0,66 por ciento anual en la UE y un 1,55 por ciento en EE.UU.. En el escenario de
alto crecimiento todos los paises experimentan un crecimiento positivo del empleo. La diferencia
basica entre estos dos escenarios es el supuesto de que la reciente crisis econémica tendra un
efecto prolongado negativo o sustancialmente mitigador sobre las perspectivas de empleo en el
escenario de bajo crecimiento. El escenario de alto crecimiento es menos pesimista y supone que se
compensara en los proximos afos parte de la pérdida de empleo de los afios de crisis.
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Diferentes sendas de crecimiento del empleo tras la recesion:
el escenario de bajo crecimiento 1 (S1) frente al escenario de alto crecimiento 2 (52)
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Poblacién activa de 20 a 64 aiios de edad; las lineas continuas representan datos reales, las lineas discontinuas
representan previsiones.
Fuente: SEO Economic Research, basandose en Cedefop (2010), BLS (2012), Eurostat (2012) y OCDE (2012)

Los escenarios de baja y alta tasa de crecimiento del empleo

Escenario 1 Escenario 2
bajo crecimiento alto crecimiento
del empleo del empleo
ANG Anglosajon Reino Unido, Irlanda 0,36 0,58
SCA Escandinavo Dinamarca, Finlandia, Suecia, 0,41 0,56
Noruega
WRH EU occidental-Renania | Austria, Alemania, Holanda -0,04 0,64
WEFR EU occidental- Bélgica, Francia, Luxemburgo 0,10 0,97
Francéfono
MED Mediterraneo Espana, Grecia, Italia, Portugal 0,24 1,04
EAS Europa oriental Republica Checa, Estonia, -0,11 0,15
Hungria, Lituania, Letonia,
Polonia, Eslovenia, Eslovaquia,
Bulgaria, Rumania

EE.UU. 0,23 1,55

Crecimiento medio anual del empleo de 2009 a 2020 en porcentaje.

Nota: La agrupacion de paises se ha copiado de la publicacién para clientes “Adaptandonos al cambio”
(consulte www.ciett.org)

Fuente: escenario 1, Cedefop (2010) y BLS (2012); escenario 2, Eurostat (2012) y OCDE (2012)
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Los calculos del escenario comienzan en el afio 2009. Al redactarse el informe, este fue el aflo mas
reciente para el que existian datos de los paises de la UE y EE.UU. En el momento de la publicacion,
habra datos para 2010 pero esta informacién habra llegado demasiado tarde. Es conveniente sefialar
algunas diferencias importantes entre la composicién del sector de la UE-27 y EE.UU., ya que tiene
una influencia notable en los resultados del escenario. La UE-27 tiene un sector de fabricacién mas
grande que el de EE.UU. (17 por ciento frente al 11) y su sector agricola es cinco veces mayor que

el de EE.UU. (5 por ciento frente al 1). Por otro lado, los sectores de sanidad y educacion son mas
grandes en EE.UU. que en la UE-27.

Algunas diferencias interesantes entre los distintos paises europeos, son que los paises de Europa
oriental tienen relativamente mas trabajadores en la agricultura, la fabricacién y los servicios
publicos, mientras que los paises de Europa occidental tienen relativamente mas trabajadores en
los sectores de servicios financieros y empresariales. Luxemburgo es un caso especial con un 13 por
ciento de empleados en servicios financieros.

También es importante para las proyecciones de los escenarios, la participaciéon de los trabajadores
de 55 aflos o més de edad, ya que estéa previsto que se jubilen en la préxima década. Esto conlleva
que un elevado porcentaje de sus puestos de trabajo quedaran vacantes y los empleadores tendran
que decidir si quieren ocupar estas vacantes.

EE.UU. tiene una mayor proporcién de trabajadores de 55 afios y mas de edad que la UE-27 y que
la mayoria de cada uno de los paises europeos. En EE.UU. el 16 por ciento de los trabajadores tiene
55 afios o mas de edad. El promedio de la UE-27 es del 13 por ciento. En Europa las diferencias son
bastante grandes. Luxemburgo tiene el porcentaje mas bajo con tan solo el 9 por ciento. Suecia
tiene el mas alto con un 20 por ciento. En Suecia, uno de cada cinco trabajadores saldra de la fuerza
laboral en la préxima década. En los otros paises donde la proporcién de trabajadores de 55 afios o
mas de edad es del 15 por ciento o superior (Holanda, Reino Unido, Dinamarca, Estonia, Finlandia,
Noruega, EE.UU.) se jubilara uno de cada seis a siete trabajadores.
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AOR: participacion de la fuerza laboral empleada de 55 a 64 aios de edad por pais, puntos porcentuales de 2009.
Fuente: Eurostat (2010) y CPS (2010)
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Revision de las predicciones de la brecha de empleo

Para proporcionar antecedentes para las mediciones del desajuste cuantitativo, primero

se presentan nuevas predicciones para la diferencia entre el nimero total de oferta y de
demanda (desajuste cuantitativo) prevista para 2020. Las predicciones del desajuste cuantitativo
indicadas mas adelante se representan en un determinado color en funcién de que se trate de
grandes excedentes o carencias en el mercado de trabajo. Estas nuevas predicciones tienen en
cuenta el efecto de la grave y prolongada recesion que sufrié la economia mundial a partir de
2008.

¢Habra suficientes trabajadores para cubrir todos los puestos de trabajo en 2020? En ambos
escenarios, el crecimiento del empleo no va a ser lo suficientemente alto como para superar

el crecimiento de la fuerza laboral en los afios venideros hasta 2020.. Por lo general, habra

mas trabajadores dispuestos a trabajar que puestos de trabajo. Predominaran los excedentes
(mas trabajadores que empleos), salvo en algunos casos, como en el escenario de alto crecimiento
del empleo en EE.UU. y en los sectores de sanidad y servicios empresariales en Europa occidental-
Renania, en los que se quedara corta la oferta de mano de obra y habra carencias de trabaja-
dores. En el escenario de bajo crecimiento en 2020 el excedente porcentual no cambiard mucho
comparado con el de 2009, siendo de alrededor de un 8,8 por ciento en la UE-27 (20,4 millones de
trabajadores entre una fuerza laboral de 231,5 millones). El excedente porcentual se eleva hasta
el 11,3% en EE.UU. (16,9 entre 149,1 millones). En el escenario de alto crecimiento el excedente
se convierte en una pequefia carencia en EE.UU. (de 3,6 puestos de trabajo) y en paises de la EU
occidental-Renania (0,6 millones), pero no en la totalidad de la UE donde el excedente se reduce
a 7,1 millones. Se trata de un excedente porcentual de tan solo el 3,1 por ciento. Es mas bien
pequeiio y menor que el nivel habitual de desempleo friccional que esta siempre presente en

un mercado de trabajo dinamico. Un mercado de trabajo con un excedente tan reducido puede
seguir calificAndose como un mercado laboral restringido.

Lo que estas nuevas predicciones dejan claro es que fueron prematuras las expectativas que se
tenian antes de la reciente crisis sobre la pronta carencia de mano de obra. La crisis ha cambiado

la suerte de la economia mundial. Una de sus secuelas es que la desaceleracion de la economia sera
tal que se producirdan mas excedentes que carencias. El panorama demografico sigue siendo que

el crecimiento demografico seguirad disminuyendo y tornandose negativo en el futuro. Tan pronto
como el crecimiento del empleo tome inercia de nuevo en las préximas décadas, probablemente
se produciran excedentes. Los resultados del escenario de alto crecimiento ya se orientan en la
direcciéon de un mercado laboral restringido.

Excedentes y carencias a nivel sectorial

Un excedente de trabajadores a nivel nacional puede coexistir con carencias en algunos dmbitos
sectoriales dentro del mismo pais. Como es bien sabido, casi todos los paises experimentan un
movimiento estructural desde los sectores primarios como la agricultura y la industria a los servicios.
En muchos paises, los servicios empresariales se enfrentan a carencias de trabajadores, mientras
que en fabricacién abunda la mano de obra. En la UE-27 el movimiento desde la producciéon
primaria a los servicios se refleja en la disminucion de la agricultura (-1,1 puntos porcentuales) y
de la fabricacion (-1,6% puntos porcentuales). Al mismo tiempo, aumenta la cuota de empleo de
los servicios empresariales (+1,8% puntos), asi como del comercio y la reparacion (+0,7% puntos).
En Estados Unidos, el movimiento sectorial es alin mas evidente. La proporcion de la fabricacion
baja en 2 puntos porcentuales, mientras que sube la proporcién de servicios empresariales

(0,8% puntos), sanidad (2,4% puntos) y educacion (1,6% puntos).
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Entre todos los sectores coexisten las carencias con los excedentes. Por ejemplo, en la UE-27, el
sector de servicios empresariales se enfrentara a carencias en 2020 (incluso en el escenario de bajo
crecimiento), mientras que la facturacién experimentara un excedente (incluso en el escenario de
alto crecimiento). Mas sectores tendran carencias de trabajadores en el escenario de alto crecimiento
que en el de bajo crecimiento. La coexistencia de carencias y excedentes también se observa

en EE.UU.: el sector de la sanidad se quedara corto de mano de obra, mientras que el sector de
fabricacién, asi como el de comercio y reparacion, tendran excedentes. En contraste con la UE-27,
EE.UU. tendra o bien una carencia o un excedente en el sector empresarial en funciéon de que se
produzca un escenario de crecimiento alto o bajo. Evidentemente, mas sectores tendran carencias
de trabajadores en un escenario de alto crecimiento que en el de bajo crecimiento. Esto es espe-
cialmente cierto en el caso de los paises de Europa occidental-Renania y de los paises de Europa
oriental, donde mas de la mitad de los sectores pasaran a una situacion de carencia de trabajadores
bajo una tasa alta de crecimiento del empleo.

Desajuste vertical

Para medir el grado de desajuste posible en términos de educacién y profesion, el presente informe
se basa en el indicador LMS (Labor Market Surplus, excedente del mercado laboral). Un valor LMS
superior a 1 indica que habra un excedente de trabajadores para un determinado nivel o campo
educativo, o profesién. Un valor LMS inferior a 1 indica que habra una carencia. Al interpretar

el valor del indicador LMS se debe tener en cuenta que siempre hay desempleo en los mercados
laborales de la vida real. El nivel de desempleo fluctia con el ciclo econémico, pero siempre subyace
un nivel minimo de desempleo estructural inevitable. Este nivel de desempleo estructural tiene
diferentes denominaciones, tales como el nivel de desempleo estructural, la tasa de desempleo
natural o NAIRU. Esta ultima es el acronimo de ,,Non Accelerating Inflationary Rate of Unem-
ployment” (tasa de desempleo no aceleradora de la inflacién) lo que implica que si la tasa de
desempleo esta por debajo de esta tasa, es previsible una inflacion de los salarios y precios. Este
nivel de desempleo estructural varia con el tiempo y entre los paises, dependiendo en gran medida
de como las instituciones del mercado de trabajo lo atienden (por ejemplo, unas prestaciones por
desempleo generosas incrementaran el nivel de desempleo estructural). Suponiendo por simplicidad
que el nivel estructural es de al menos un 6%, un LMS igual o inferior a 1,06 indicaria entonces un
mercado laboral restringido.

Habra mas trabajadores con un nivel educativo determinado en el mercado laboral de 2020 de los
que los empleadores necesitan, en cuyo caso surgird un excedente de trabajadores con este nivel
educativo (siendo el indicador LMS para estos trabajadores superior a 1), o bien habra un menor
numero de trabajadores con un nivel educativo determinado que la correspondiente demanda,
por lo que habré una escasez de trabajadores con este nivel educativo (siendo su indicador LMS
inferior a 1).

En 2009, la UE-27 registré excedentes en todos los niveles educativos con todos los valores LMS por
encima de 1. La mano de obra con menores niveles de estudios fue mas abundante (un LMS de 1,15),
mientras que el excedente de trabajadores de mayor nivel educativo fue el mas pequefio (1,05).

La misma conclusién es valida para Estados Unidos en 2009. También hay excedentes en todos los
niveles educativos, encontrandose el mayor entre los trabajadores con menores niveles de estudios
(LMS de 1,22) y el menor entre los de mayor nivel educativo (1,05). En el caso de los trabajadores

de estudios medios, véase la figura , Incluso dentro de cada sector coexisten las carencias con los
excedentes” en la pagina XIV.

XIvV into the gap



2009 Escenario 1 (bajo) Escenario 2 (alto)

UE-27 Bajo 1,15 1,13 1,07
Medio 1,09 1,15 1,08
Alto 1,05 1,02

Estados Unidos Bajo 1,22 1,65 1,43
Medio 1,11 1,23 1,06
Alto 1,05

El indicador LMS es la relacién entre la oferta y la demanda laboral.
Fuente: SEO Economic Research, basandose en Cedefop (2010), BLS (2012), Eurostat (2012) y OCDE (2012)

En ambos escenarios se espera que continte en el futuro la evolucién anterior de una mayor
demanda de trabajadores con estudios superiores. La mayor demanda de trabajadores con estudios
superiores se refleja claramente en los resultados previstos para el afio 2020, tanto en la UE-27 como
en EE.UU.. Los excedentes de trabajadores con estudios superiores disminuirdn en ambos escenarios.
El excedente de trabajadores de mayor nivel educativo se convierte en una carencia en el escenario
de alto crecimiento de la UE-27. En EE.UU,, incluso el escenario de bajo crecimiento desemboca en
una carencia de trabajadores con estudios superiores en el afio 2020.

Para los diferentes niveles educativos, los patrones del indicador LMS son diferentes entre la UE-27

y EE.UU. y entre los dos escenarios. En la UE-27 aumenta el excedente de trabajadores con estudios
medios (desde 1,09 hasta 1,15) entre los afios 2009 y 2020, mientras que disminuye el excedente de
los de menor nivel educativo (desde 1,15 hasta 1,13) en el escenario de bajo crecimiento. En EE.UU.
el excedente de los trabajadores de menor nivel educativo aumenta sustancialmente en el escenario
de bajo crecimiento (desde 1,22 hasta 1,65). Sigue siendo alto (y en cualquier caso es siempre mayor
que en la UE-27), incluso en el escenario de alto crecimiento. El excedente de 2009 de trabajadores
con estudios superiores se convierte en una carencia en ambos escenarios en EE.UU. asi como en el
escenario de alto crecimiento de la UE. Si se usa un valor de LMS inferior a 1,06 en lugar de 1,0 como
linea divisoria para determinar una carencia, entonces también habra una carencia de mano de obra
con estudios superiores en la UE, incluso en el escenario de bajo crecimiento.

También se pueden prever carencias y excedentes por sector y por nivel educativo en el nimero de
trabajadores en 2020 tanto en los escenarios de crecimiento bajo como alto. Como se puede ver en
la figura siguiente, hay un exceso de trabajadores de todos los niveles de estudios en la fabricacion,
en ambos escenarios y tanto en UE-27 como EE.UU.. Los servicios empresariales registraran una
escasez de trabajadores con estudios superiores en ambos escenarios y en ambos continentes. En el
escenario de alto crecimiento toda una serie de sectores registraran carencias, sobre todo en el caso
de los trabajadores con altos niveles educativos y con frecuencia también en el de trabajadores con
estudios medios.

Desajuste horizontal por nivel educativo

Se producira un desajuste horizontal por campos educativos en 2020, al haber mas trabajadores con
un determinado campo educativo que puestos de trabajo que requieren ese campo. Por ejemplo,
podria haber en el futuro mas trabajadores con un titulo en ciencias sociales que los que necesitan
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las empresas. En ese caso, habra un excedente de trabajadores titulados en ciencias sociales y el LMS
sera superior a uno para los trabajadores de este campo. Para otros campos educativos podria darse
lo contrario. Por ejemplo, podria haber menos trabajadores licenciados en ingenieria que los que se
necesiten en el futuro. En ese caso, habra una carencia y el LMS serd inferior a uno para los trabaja-
dores que tienen estudios de ingenieria.

Hay un excedente para todos los campos educativos en 2009. En la UE-27 es mas alto para las
personas con educacién general. Entre los otros campos educativos, el LMS es 1,07 o 1,08. EE.UU.
tiene una historia diferente. El trabajo es especialmente abundante entre aquellos con una
licenciatura en ciencias sociales y humanidades, e ingenieria, ciencias y agricultura.

2009 2020 - Escenario 1 2020 - Escenario 2

UE-27 General 1,13 1,13 1,07
Educacion, Humanidades y Sociales 1,07 1,07 1,01
Ciencia, Ingenieria y Agricultura 1,08 1,10 1,03
Salud y bienestar 1,07 1,06
Servicios 1,08 1.1 1,04
Estados Unidos | General 1,03 1,30 1,12
Educacion, Humanidades y Sociales 1,21
Ciencia, Ingenieria y Agricultura 1,16 1,09
Salud y bienestar 1,08
Servicios 1,00 1,18 1,03

El indicador LMS es la relacion entre la oferta y la demanda laboral.
Fuente: SEO Economic Research, basandose en Cedefop (2010), BLS (2012), Eurostat (2012) y OCDE (2012)

En los escenarios de bajo crecimiento, aumentaran ligeramente en la UE-27 los excedentes ya

que el crecimiento del empleo sera limitado. Solo en el caso de los trabajadores con un titulo en
sanidad bajara muy ligeramente el valor de LMS (desde 1,07 hasta 1,06). El LMS ahora oscila entre
1,06 (para sanidad) y 1,13 (para educacién general). En 2009 el LMS oscil6 entre 1,07 y 1,13. Por
ello, la incidencia del desajuste horizontal no cambia mucho. Los resultados seran mas variados en
Estados Unidos. Habra una carencia de personas con titulos en ciencias de la salud y sociales, asi
como en humanidades. En el caso de los trabajadores con educacién general o con un titulo en
servicios (como hosteleria, belleza y transporte), aumentara el LMS. En 2009, el LMS oscilaba entre
1,09y 1,21, y en el escenario de bajo crecimiento oscilara entre 0,91 (sanidad) y 1,30 (educacién
general) en 2020. Este rango mas amplio indica un pequefio aumento del posible desajuste
horizontal.

En el escenario de alto crecimiento, el LMS desciende en la UE-27 para todos los campos de la

educacion, debido a un mayor crecimiento del empleo. Se beneficiaran especialmente los traba-
jadores con titulos en ciencias de la salud y sociales, asi como en humanidades Su LMS es cercano
a 1. Aun asi, el rango de los valores del LMS para los diversos campos sigue siendo relativamente
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estrecho. Hay pocos cambios en la incidencia del desajuste horizontal. En Estados Unidos los

resultados del escenario de alto crecimiento variaran mucho mas. EI LMS aumenta para los traba-
jadores con un titulo en programas educativos y servicios generales. Para todos los otros campos el
LMS disminuye considerablemente. Esto se debe principalmente al nivel educativo. Son sobre todo
los trabajadores de estudios superiores los que tienen estos titulos, por lo que aumenta la demanda
de los trabajadores de mayor nivel educativo.

UE-27 - Escenario 1 (bajo crecimiento)

Agricultura

Fabricacion

Servicios publicos
Construccion

Comercio y reparacion
Transporte

Informaciéon y medios de comunicacion
Hoteles y restaurantes
Servicios financieros
Servicios empresariales
Administracién publica
Educaciéon

Sanidad

Otros servicios

-2.000
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EE.UU. - Escenario 1 (bajo crecimiento)
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UE-27 - Escenario 2 (alto crecimiento)
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Desajuste horizontal por tipo de profesion

Se producira un desajuste horizontal por tipo de profesién en 2020, al haber mas trabajadores con
un determinado tipo de profesidon que puestos de trabajo que lo requieren. Por ejemplo, podria
haber en el futuro mas trabajadores con una profesién administrativa que la demanda de ese tipo
concreto de funcion. En ese caso habra un excedente de trabajadores administrativos y el LMS para
los puestos de oficina sera superior a uno. Podria darse lo contrario para otros tipos de profesién. Los
profesionales pueden ser escasos en el futuro, cuando haya menos trabajadores con una ocupaciéon
profesional que puestos de trabajo para ellos. En ese caso el LMS para ocupaciones profesionales sera
inferior a uno en 2020.

XVl into the gap



El resultado mas importante del desajuste ocupacional sera que habra una carencia de trabajadores
no cualificados en casi todas las regiones en 2020, en ambos escenarios. El LMS sera superior a

1 s6lo en Estados Unidos en el escenario de bajo crecimiento. Pero hay que tener en cuenta que en
EE.UU. no solo los trabajadores de menor nivel educativo trabajan en los puestos que no requieren
trabajadores cualificados. Alrededor de la mitad de los trabajadores de puestos que no requieren
cualificacion tienen un nivel medio de estudios. Todas las economias de Europa y Estados Unidos se
estan moviendo cada vez mas hacia una economia de servicios. Sobre todo en términos de empleo.
Esto implica que el empleo cae en los sectores primarios: agricultura, fabricacion y servicios publicos.
En la mayoria de las regiones el empleo en sanidad y servicios empresariales crecerd notable-
mente. El crecimiento del empleo en otros sectores difiere entre los distintos (grupos de) paises. La
combinacién de los resultados anteriores de las carencias previstas de trabajadores de mayor nivel
educativo y la carencia de trabajadores no cualificados, apoya la hipétesis de que posiblemente se
exprima en el futuro el segmento medio del mercado de trabajo.

2009 2020 - Escenario 1 2020 - Escenario 2

UE-27 Profesionales 1,07 1,11 1,05
Administrativos y servicios 1,10 1,1 1,05
Agricultura, artesania y operarios 1,11 1,16 1,09
Sin cualificacion 1,12

Estados Unidos | Profesionales 1,08 1,06
Administrativos y servicios 1,08 1,13
Agricultura, artesania y operarios 1,13 1,24 1,07
Sin cualificacion 1,13 1,14

El indicador LMS es la relacién entre la oferta y la demanda laboral.
Fuente: SEO Economic Research, basandose en Cedefop (2010), BLS (2012), Eurostat (2012) y OCDE (2012)

Hay mucha discusion entre los investigadores del mercado de trabajo y en la prensa popular sobre la
“segmento medio exprimido”. Lo que parece estar sucediendo es que hay un aumento relativo de
la demanda de ocupaciones en los extremos superior e inferior del mercado laboral, mientras que
las ocupaciones en el segmento medio se estan exprimiendo de alguna manera. Si se distribuyen las
funciones profesionales por el extremo superior del mercado de trabajo, las funciones no cualifi-
cadas por el extremo inferior y las funciones administrativas y de servicios, asi como y las funciones
agricolas, artesanales y de operarios, por el segmento medio, entonces los resultados apuntan en

la direccion de la hipétesis del segmento medio exprimido. Hay una tendencia hacia la carencia de
trabajadores y los mercados laborales restringidos en el caso de los trabajadores no cualificados y los
profesionales, mientras que habra excedentes de agricultores, artesanos y operarios. Los resultados
para los trabajadores administrativos y de servicios son mixtos.

executive summary: exploring skills and mismatches XIX



